CRISTINA PITACCO

Via Tor San Lorenzo 8 34100 Trieste

Dati personali

* Data di nascita : 19.07.1965

= Luogo di nascita : Trieste

= Residenza: via Tor San Lorenzo 8 34100 Trieste
= Codice Fiscale: PTCCSTL65L59L.424L

= Cellulare 3421734732

Esperienze formativa

= Laurea in Scienze Politiche — Indirizzo politico sociale — conseguita nell'a.a.
1997/98 presso I'Universita degli Studi di Trieste con una tesi in Sociologia dal titolo
“Anziani e famiglie: la relazione d’aiuto fra sistema formale ed informale”. Votazione
finale 110 su 110 con lode; _

= Diploma di Assistente Sociale conseguito presso la Scuola Superiore di Servizio
Sociale di Trieste nel 1898 discutendo la tesi “Tossicodipendenza e inserimento al
lavoro. L'esperienza del C.M.A.S di Trieste (1983/1988). Votazione finale: 110 su
110 con lode;

= Diploma di perito aziendale e corrispondente in lingue estere conseguito presso
[1.5.T.C. “G.R.Carli” nell'a.a. 1983/84. Votazione finale 56/60.

Conoscenze informatiche e linguistiche

= Conoscenza di livello elementare della lingua inglese e francese parlata e scritta:

= Conoscenza e corretto utilizzo Word e Excel.

Esperienze professionali

= Dal 02/01/2015 a tutt'oggi dipendente dal Comune di Muggia in qualita di -
Responsabile della Casa di riposo comunale di Muggia sita in Salita Ubaldini 5;
= Dal 01/01/2014 al 31/12/2015 Esperto Amminsitrativo, Responsabile Ufficio

Economato presso I'Azienda per i Servizi alla Persona ltis di Trieste;



Dal 15/05/2007 al 31/12/2013 esperto sociale (cat. D) presso I' Azienda per i
Servizi alla Persona ltis di Trteste dove svolgo mansioni di Responsabile di
nucleo residenziale per anziani e responsabile del Centro Diurno di Aggregazione

Dal 01.12.2003 al 14/05/2007 socia lavoratrice della Cooperativa Sociale Elleuno
s.c.s. sita in Casale Monferrato (AL) svolgendo le seguenti mansioni di
Coordinatrice della Casa di Riposo Comunale di Muggia (TS);

Da febbraio 1991 al 15.02.2005 dipendente di ruolo presso I'Universita degli
Studi di Trieste (Cattedra di Geriatria) con la qualifica di assistente sociale
coordinatore (cat.C)

Da gennaio 1999 a giugno 2004 ha svolto un incarico di collaborazione per

I'attivita di progettazione e coordinamento di corsi di aggiornamento e formazione

professionale e per attivita di ricerca e documentazione presso ['lstituto

Regionale per gli Studi di Servizio Sociale;

Nel periodo novembre 2000 - novembre 2001 ha partecipato come rilevatrice alla
ricerca "Individuazione del fabbisogno assistenziale secondo gruppi omagenet di
assorbimento risorse” svolta mediante |a valutazione degli ospiti delle strutture
residenziali presenti negli ambiti territoriali dell' A.S.S. n° 1,2 e 5 per

I'implementazione della scheda Val.Graf.;;

Da dicembre 1989 a febbraio 1991 assistente sociale collaboratore con contratto
a termine (biennale) presso I'Amministrazione Provinciale di Gorizia;

Nel corso del 1989 ha svolto due incarichi trimestrali come assistente sociale
collaboratore presso 'Amministrazione Provinciale di Trieste e il Comune di

Trieste;

ULTERIORI ESPERIENZE FORMATIVE

-

2014 “Il sistema Avcpass come funziona? * organizzato da MediaConsult:
2014 "Mercato elettronico della PA. Obblighi e responsabilita nelle forniture e

servizi” organizzato da For.ser;
2010 “La cura della persona malata dij Alzhaimer basata sulla parola” seminario d

cura del prof. Pietro Vigorelli:

2009 "Pratiche, etica e deontologia della presa in carico integrata della non
autosufficienza” corso organizzato dall'Ordine dei Medici, Azienda Sanitaria e
Comune di Trieste:

2009 "Documentazione di servizio sociale: dettati normativi, esigenze di
conoscenza e strategie di redazione” organizzato dall'l.R.S.Se.S di Trieste;

2009 “Una rete per I'Alzhaimer”, convegno organizzato dall'l.S.R.A.A. di Treviso;

2009 Partecipazione al progetto “Qualificazione di Itis nella rete dei soggetti

operanti nel sistema regionale e locale dej servizi alla persona”;



2008 Relatrice al 53°convegnodella Societa ltaliana di Gerontologia e Geriatria
con un intervento dal titolo “La valutazione dj efficacia per superare
l'autoreferenzialita nei servizi: esperienza di una ricerca”

2008 "Il coinvolgimento del care giver familiare nella pianificazione degli interventi
e dei servizi territoriali e residenziali per gli anziani” corso organizzato

dall'l.R.S.Se.S di Trieste;
2007 “La contenzione fisica” corso organlzzato dall Assomaz:one Internazmnale

Perusini Afzharmer d! Pordenone

2006 “Nuove forme di collaborazione tra pubblico e privato:esternalizzazione dei

servizi alla persona tra cogestione e attribuzione tramite appalto” organizzato dall’

I.R.S.5e.S Trieste

2006 "Il progetto Teddybear: un'esperienza transnazionale di incantro tra anziani
e bambini" convegno organizzato all'interno del programma Socrates;

2005 “B.l.s.d. utilizzo del defibrillatore e gestione emergenze” A.S.S. n° 1

2005 “La managerialita dei responsabili organizzativi e dei conduttori di gruppo
nei servizi alla persona” (corso avanzato) organizzato dall'l. R. S. Se.S Trieste;
2005 "La managerialita dei responsabili organizzétivi e dei conduttori di gruppo
nei servizi alla persona” (corso base) organizzato dall’l. R. S. Se.S Trieste;
2005 "P.A.l e progettualita” corso organizzatd da Studio Vega, Padova;

2004 “Scheda di valutazione Multidimensionale Val.Graf. FVG" corso di
addestramento della Regione Friuli Venezia Giulia

2004 "L'alimentazione del diabetico” giorata di studio realizzata
dallAssodiabetici di Trieste presso la Casardi riposo-df Muggia

2003 "La riabilitazione cognitiva: metodiche di valutazione dei risultati", Societa
ltallana di Geriatria e Gerontologia; Firenze

2003 "R.O.T. e Procedura Memory Training", corso organizzato da Studio Vega,
Padova;

Nell' a.a. 2002/2003 svolge attivita di supervisione del tirocinio di due studenti del
Il corso del Diploma Universitario in Servizio Sociale dell'Universita degli Studi di
Trieste

2002 "Conferenza sulle politiche sociali della Provincia di Trieste", Provincia di
Trieste;

2002 " [ finanziamenti dell'Unione Europea nelle politiche sociali, | programmi ele
modalita di partecipazione"I. R. S. Se.S Trieste;

2002 Stage di una settimana presso il Centro Alzhaimer dei S.Giovanni di Dio -
Fatebenefratelli - Istituto di Ricovero e Cura a carattere Scientifico di Bresma
Nell' a.a. 2000/2001 svolge attivita dl supervisione del tirocinio di due studenti del
Il corso e di due studenti del Il corso dei Diploma Universitario in Servizio Sociale

dell'Universita degli Studi di Trieste:



DOCENZE E INTERVENTI A CONVEGN]

2001 seminario "La comunicazione assertiva nelle relazioni interpersonali e
organizzative", | R.S.Se.S Trieste

2000 seminario "Adulti che ascoltano e adulti che si ascoltano" I.R.S.Se.S Trieste
e Udine; .

1999/2000 attivita df Supervisione del tirocinio di due studenti del Il corso del
Diploma Universitario in Servizio Sociale dell'Universita degli Studi di Trieste;
1998/99 ha svolto attivita di supervisione dei tirocinio di uno studente dei Il corso
e di una studentessa dei Il corso dei Diploma Umversntarlo in Serwzno Sociale

dell'Universita degli Studi di Trieste;

1998 "Aspetti della comunicazione fra handicappati fisici e operatori” .LR.S.Se.S

Trieste; _

1997 "Alzhaimer: una malattia da vivere” ciclo di lezioni per volontari, famigliari e
operatori, aésociazione Goffredo de Banfield, Trieste;

1997 seminario "Il Metodo Validation" associazione Goffredo de Banfield, Trieste;
1995 "Interventi sociali e sanitari a favore degli anziani, Servizio Sanitario
Regionale, Trieste;

1995 "La malattia cerebrovascolare in fase sub-acuta:problematiche assistenziali
di prevenzione e cura" Sewizio Sanitario Regionale, Trieste:

a.a. 1994/95 attivita di supervisione dei tirocinio di una studentessa dei Il corso
della Scuola a Fini Speciali per Assistenti Sociali dell'Universita agli Studi di
Trieste;

1994 “Le potenzialita creative dell'anziano” associazione Goffredo de Banfield,
Trieste;

1992 “Anziani:un progetto possibile” Regione Autonoma Friuli Venezia Giulia;
1992 “ll lavoro con gruppi nei servizi territoriali” I.R.5.5e.8 Trieste:

1990 “L'operatore nel rapporto con la famiglia” 1.R.S.e.S Trieste:

1990- 1991 - 1992 "Legislazione e organizzazione dei servizi sociali" |.R.S. Se S

Trieste;

2013
2011

2010

2010

Enaip Trieste C-dréo per Assistenti Familiari, area “socio-culturale”, docente:
Azienda Ospedaliero-Universitaria “S. Maria della Misericordia” di Udine; "Corso
“ll piano di assistenza individualizzato: strumento per progettare I'assistenza nelle
residenze per anziani fragili ", docente;

Associazione di Volontariato “L'apertura del tempo”;corso “Memory Traning”
docente; -

Convegno " Come affrontare la non autosufficienza in eta anziana'nell'ambito
della rassegna “Domus Persona” organizzata dall'Ente Fiera di Trieste con un

intervento dal titolo “Dai servizi alla centralita della persona”, relatrice;



2009 54° ‘convegno della Societa Italiana di Geriatria e Gerontologia con un
intervento dal titolo “Analisi e valorizzazione delle risorse famllfarl dellanziano
accolto in struttura residenziale”, relatrice;

2009 "Metodo Validation”organizzato dall' A.S.Pltis di Trieste, docente;

2008 53°convegno della Societs ltaliana di Gerontologia e Geriatria con un intervento
dal titolo “La valutazione dij efficacia per superare Iautoreferenzlahta nei
serw2| espenenza di una ncerca relatrlce

2006 corso “Competenze minime nei processi di ass;stenza af!a persona” per i area
"Socioculturale, organizzativa e legislativa" organizzato dall’ Enaip di Trieste,
docente; 7

a.a. 2004/2005, 2005/2006, 2006/2007 laboratorio esperienziale “L’organizzazione del
servizi per anziani” e “ Ente pubblico: quali risorse per I'anziano?” presso il
Master in Assistive Technology dell'Universita degli Studi di Trieste, docente;

2006  convegno "E’ possibile prevenire la vecchiaia?” organizzato dalllA.S.P. Pro
Senectute di Trieste con un intervento daj titolo “Prevenzione dell'isolamento
sociale”, relatrice

2003 Vincitrice del premio di cultura con la comunicazione "La riattivazione
geriatrica del paziente affetto da deterioramento mentale" presentata al XV
Congresso Nazionale della S.1.G.0 (Sacieta Italiana Geriatri Ospedalieri)
tenutosi a Bologna
"La terapia non farmacologia nel Mild Cognitive Impairment”, LV Giornate
Mediche Triestine tenutesi a Trieste , relatrice;

2002 Pitacco C. Sabbadini G e al. " Prevalenza dei disturbi depressivi in un campione
di anziani istituzionalizzati" Congresso Nazionale della Societa di Geriatria e
Gerontologia, Montecatini:

2000/ 2001 ‘area "socioculturale, organizzativa e legislativa” nel corso di formazione per
Assistenti Domiciliari e dei Servizi Tutelari organizzato dalla Cooperativa
ltaca e nel corso di formazione per Responsabile delle Residenze Polifunzionali,
docente; _

2001/2002 "Elementi di legislazione socio-assistenziale"corso di formazione per
Operatore Socio-Sanitario orgamzzato da Azienda Ospedaliera "Ospedali
Riuniti" di Trieste, docente:

2000 "La Reality Orientation Therapy nel deterioramento mentale dell'anziano"
Congresso Interregionale Friuli- Venezia Giulia delle Societa Italiana Geriatrj
‘Ospedalieri, relatrice; _

Ferretti E, Pitacco C e al "Adeguatezza dell'apporto alimentare nelle strutture
protette:la nostra osservazione" " Congresso Nazionale della Societa di Getiatria

€ Gerontologia, Montecatini;



1998

Pitacco C., Pascazio L., Curri G.,"Sintomatologia depressiva ed eventi stressanti
inun  campione di paziente geriatrici" 43°Congresso Nazionale della Societa

Italiana di Geriatria e Gerontologia, Firenze 12 - 15 novembre:

Curri G.,, Pascazio L., Pitacco C., "Ansia e depressione in un reparto geriatrico "
43°Congresso Nazionale della Societa Italiana di Geriatria e Gerontologia,
Firenze 12 - 15 novembre:

P_ascaz_ic_) L. P_itacco C., _Curr_i_ G "_(_qure__!_azion_e fra deterioramento mentaler, ansia B
e éintomi depressivi in un campione di anzia-ru' ospedalizzati", 43°Congresso
Nazionale della Societa Italiana di Geriatria e Gerontologia, Firenze 12
~ 15 novembre;

Pascazio L. Pitacco C., Curri G.," Relazione fra tempi di reazione e disturbi
d'ansia nel paziente anziano"42°Congresso Na_zionale della Societa Italiana di
Geriatria e Gerontologia, Roma 9 - 12 novembre 1997,

1997 Pitacco C., Pascazio L., Curri G.," Applicazione della Reality Orientation Therapy

(R.O.T) in un reparto di Geriatria"42°Congresso Nazionale della Societa Italiana
di Geriatria e Gerontologia, Roma g - 12 novembre; .
Pascazio L. Pitacco C., Curri G.," Gli effetti della Reality Orientation Therapy
(R.O.T) sul tono dell'umore nel paziente anziano"42°Congresso Nazionale
della Societa ltaliana di Gerjatria e Gerontologia, Roma 9 - 12 novembre i

1996 Rieppi S., Pascazio L., Pitacco C., e al. " Influenze culturali sui tempi di reazione

PUBBLICAZIONI E RICERCHE

in un gruppo di anziani sani", 41 “Congresso Nazionale della Societa ltaliana di
Geriatria e Gerontologia, Firenze 3 - 6 novembre; -

Pitacco C. Rieppi S. Pascazio L., e al. "Influenze socio-ambientali nella non '
autosufficienza in un gruppo di anziani ospedalizzati", 41 "Congresso Nazionale
della Societa Italiana di Geriatria e Gerontologia, Firenze 3 - 6 novembre 1996;

2000

1999

Pitacco, C., Sicora, A., Ricerca sul fabbisogno formativo degli operatori socio-
assistenziali nel Friuli - Venezia Giulia (L.R. 13/97) - Rapporto 2000, marzo 2000
(ricerca realizzata nell'ambito dell'istituto regionale per gli Studi di Servizio
Sociale); '

Gui, L., Pitacco, C., Sicora, A., Ricerca sul fabbisogno formativo degli operatori
socioassistenziali nel Friuli - Venezia Giulia (L.R. 13/97) - Rapporto 1999, marzo
(ricerca realizzata nell'ambito dell'istituto regionale per gli Studi di Servizio -

Sociale);

1998/99 Pitacco, C., Sicora, A, relazione relativa al corso di formazione per gli asili nido

del Friuli - Venezia Giulia 9° anno- “Valutazioni espresse sul corso e sul
fabbisogno formativo™: (ricerca realizzata nell'ambito dell'istituto regionale per gli

Studi di Servizio Saociale);



1993

1992

1992

1992

1992

Pitacco C. Ambroset F., Sabbadini G., e al. Rilievi sulla condizione sociale in un
campione di anziani della citta di Trieste, Difesa Sociale, 2, 109 - 121, 1993;
Pitacco C., Ambroset F. Orario di visita in un reparto di Geriatria: organizzazione
ed aspetti relazionali, Difesa Sociale, 6, 141 - 149, 1992:

Pitacco, C., Sicora, A., relazione relativa al corso di formazione "Gli assiomi della

comunicazione interpersonale” commissionato dall'Ospedale Fatebenefratelli di

~ Venezia (ricerca realizzata nell’ ambito dell'istituto regionale per gli Studi di

Serwzro Sociale);

Pitacco C., Ferretti E, Corich MA e al. "Lo stress nei careg:vers del paziente
anziano" Glornale di Gerontologia. Voi LI, S5, p.284

Bifulco A, Pitacco C. e al. "Ruolo della Reality Orientation Therapy nel trattamento
del paziente anziano con deterioramento mentale", Giornale di Gerontologia. Voi

LI, 85, p.39

“-L.ﬁ



